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Definitioner av besökstyper/åtgärdstyper som har rörlig ersättning 
Insats/åtgärd och åtgärdstyp definieras enligt Socialstyrelsens termbank som; 

• handling som är inriktad på (visst) resultat 
• behov av åtgärd som avser att minska eller eliminera ohälsa 

 
 
 
Termer Definitioner 
Mottagningsbesök hos en HoS-
personal  

Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte på mottagning mellan en 
brukare/vårdnadshavare/god man och en HoS-personal. 

Teambesök på mottagning Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte på mottagning mellan en 
brukare/vårdnadshavare/god man och flera HoS-
personal. 

Hembesök av en HoS-personal Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte i brukarens hem, förskola, skola, daglig 
verksamhet eller arbete mellan en 
brukare/vårdnadshavare/god man och en HoS-personal. 

Hembesök av ett team Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte i brukarens hem, förskola, skola, daglig 
verksamhet eller arbete mellan en 
brukare/vårdnadshavare/god man och fler HoS-personal. 

Gruppbesök hos en HoS-personal Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte mellan flera 
brukare/vårdnadshavare/gode män och en HoS-personal. 
En grupp kan bestå av 3-12 
brukare/vårdnadshavare/gode män. 

Gruppteambesök Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte mellan flera 
brukare/vårdnadshavare/gode män och fler HoS-
personal. En grupp kan bestå av 3-12 
brukare/vårdnadshavare/gode män. 

Nätverk utan patient Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte för kunskapsöverföring/planering kring 
en brukare som utförs mellan HoS-personal och 
personal i brukarens närmiljö utan att brukaren närvarar. 

Nätverk med patient Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte för kunskapsöverföring/planering kring 
en brukare som utförs mellan HoS-personal och 
personal i brukarens närmiljö med brukaren närvarande. 

Ny brukare Utförd, journalförd och registrerad åtgärd som innebär 
ett fysiskt möte med en brukare som inte varit i kontakt 
med vårdgivaren under närmaste föregående 12 
månader. 
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Ytterligare definitioner 
 
 
Brukare En person som erhåller insatser av 

Vårdgivaren 
Vårdnadshavare Förälder/rar som har vårdnadsansvar för en 

brukare 
God man Person som är utsedd att företräda en brukare 
Närstående Sambo/partner, syskon, övrig släkt, granne 

eller vän till en brukare. 
Personal i brukarens närmiljö. Personal i brukares förskola/skola, boende 

eller i daglig sysselsättning, hos 
Försäkringskassan, personlig assistent och 
biståndshandläggare. 

Vårdgivare SLL genom Handikapp & Habilitering 
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